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Biblio 3000 Web

3000 informatica

Una solucio oberta per a entorns oberts

3000 informatica con la libertad de eleccion
apuesta por el uso de las tecnologias basadas en estandares
abiertos que garanticen la interoperabilidad y comunicacion.

3000 informatica, empresa de gran
trayectoria profesional y lider en el
sector de la Documentacién —im-
plantada en el mercado desde el
ano 1982-, consciente de que los
estandares propietarios son algo del
pasado, no quiere imponer a sus
usuarios una plataforma o sistema
para el uso de sus aplicaciones.

Con este objetivo, ha reconvertido
su sélida gama de productos docu-
mentales a tecnologias con mayor
orientacion de futuro escogiendo
J2EE de Java como plataforma de
desarrollo. Permitiéndole ofrecer una
alternativa de mayor rendimiento y
bajo coste frente a propuestas de la
competencia.

Existen un gran nimero de ventajas
asociadas a esta tendencia hacia el
uso de especificaciones y estanda-
res abiertos -capacidad multiplata-
forma, soporte a red, seguridad, etc.-
, razones que han hecho que esta
tendencia esté ya visible en la politica
de los gobiernos europeos que es-
tan marcando directrices de
migracion a software basado en es-
tandares abiertos.

De esta forma, Archivo 3000 Web y
Biblio 3000 Web nacen como los
productos de mayor innovacién do-
cumental existentes en el mercado
espanol. =

Gobierno de Aragon
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El Gobierno de Aragoén confia
en 3000 informatica para la
gestion integrada de sus archi-
VOS.

Archivo 3000 ha sido seleccio-
nada como la herramienta
idonea para gestionar el siste-
ma de archivos del Gobierno
de Aragon, desde las oficinas
productoras hasta los archivos
histéricos pasando por el Archi-
vo de la Administracion. m
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Contraloria General de
la Republica - Colombia

El 21 de julio tuvo lugar
la presentacion del nuevo
Portal Institucional de la
CGR.

El proceso de Modernizacion
Tecnolégica que la CGR esta
implantando, segun el Plan Es-
tratégico de Tecnologia de
Informacién, incluye Biblio 3000
como SIGB de su biblioteca
virtual.

Biblio 3000 le ha permitido in-
tegrar las diferentes sedes fisi-
cas de la biblioteca con una
moderna vision de biblioteca
virtual. A través de su catalogo
en linea se podra acceder de
manera directa a libros
electronicos, webcast, vi-
deoconferencias, ademas de
encontrar las referencias de los
materiales bibliograficos fisicos
tradicionales.

La implantacion y seguimiento
de Biblio 3000 en la CGR es
posible gracias al Programa
Partner que 3000 Informatica
mantiene con la empresa co-
lombiana Infogroup. =
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Archivo 3000: un software para cada usuario
es posible realizar las modificaciones necesarias para la total
adaptacion del producto a las diferentes necesidades de cada

cliente.

La flexibilidad de la aplicacion, su
alta parametrizacion y su amplia
funcionalidad, junto con una éptima
implantacion de sus productos en
funcién de las diferentes necesida-
des de cada archivo, ha contribuido
al creciente éxito experimentado por
Archivo 3000 durante el Ultimo afo.

La comunidad archivistica esta ha-
ciendo un gran esfuerzo por la
normalizacién del contenido y la
estructura de los instrumentos de
descripcion pero respeta y reconoce
que cada archivo tiene sus peculia-
ridades, siendo los elementos de
sus fondos principalmente Unicos.

3000 informatica, conocedor de las
necesidades de sus clientes, tiene
como directriz que las aplicaciones
se adapten al usuario y no el usuario
a las aplicaciones, por ello ofrece
en Archivo 3000 la posibilidad de
realizar las modificaciones que sean
necesarias para la total adaptacion
a la modalidad de trabajo de cada
archivo. Archivo 3000 permite reali-
zar ajustes facilmente para adaptarse
a las diversas complejidades y pro-
blematicas, asi como a los cambios
futuros que se puedan producir.

Archivo 3000, ademas, incorpora
normas internacionales y nacionales
-ISAD(G)2, ISAAR(CPF)2, EAD,
EAC, MARC21, etc.- asi como los
principios esenciales del quehacer
archivistico —principio de proceden-
cia, relacion jerarquizada,
descripcion multinivel, etc.- asegu-
rando que la seleccion de este soft-
ware para la gestion integral de ar-
chivos se acomoda a las
circunstancias particulares de cada
archivo o sistema archivistico trans-
mitiendo su clave de éxito. =
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Molina Digital
El proyecto Ciudades Digita-
les en la Region de Murcia

El proyecto Molina Digital se inscribe
en el programa Ciudades Digitales
del Ministerio de Industria, Turismo
y Comercio, financiado con el Fondo
Europeo de Desarrollo Regional de
la Unién Europea, que tiene como
objetivo la promocién e implantacion
de la Sociedad de la Informacion
eficiente, en un entorno local, basan-
dose en redes de telecomunicacio-
nes a alta velocidad. Para ello se
estan llevando a cabo una serie de
experiencias piloto, en distintas Co-
munidades Autbnomas.

En la Regién de Murcia el proyecto
se lleva a cabo por el Ayuntamiento
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de Molina de Segura y la Fundacion
Integra. El primer resultado es el
portal web “Molina Digital” en el cual
se iran incorporando las distintas
acciones previstas por el proyecto,
dentro de las cuales esta la
digitalizacion y disposicién en Inter-
net de documentos histéricos.
3000 informéatica sera la encargada
de facilitar la tarea de difundir los
fondos del Archivo Histérico de Mo-
lina de Segura, mediante la
instalacion de aplicacion Archivo
3000 Web y la digitalizaciéon de sus
fondos. La utilizaciéon de Archivo
3000 web asegura una gestion co-
rrecta y eficaz para que todo el pro-
ceso de descripcion y publicacion
en la web sea llevada a buen termi-
no. =
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Area de usuarios
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La mejor forma de acer-
carse a Biblio 3000 y Ar-
chivo 3000

3000 informatica siempre se ha
distinguido en el servicio hacia
sus clientes, por seguir una po-
litica que aboga tanto por facilitar
el trabajo del usuario de sus
productos Biblio 3000 y Archivo
3000, como por dotarle de total
autonomia. Por ello, el departa-
mento de Servicio Técnico pone
a disposicion de sus clientes el
Area de Usuarios.

Concebida como un area dina-
mica de gestion de incidencias,
moderna y funcional, permite
entre otras funciones:

» acceder a una base de datos
con articulos especializados.
descargar de ficheros de for-
ma auténoma con objeto de
mantener actualizado el soft-

W

ware.
compartir opiniones y expe-
riencias en un Grupo de
Usuarios.

resolver las dudas y proble-
mas mas frecuentes.
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con ello, 3000 informatica pre-
tende aumentar y mejorar la
atencion a sus clientes.

Para ingresar en nuestra Area
de usuario solo hay que enviar
un correo a
archivo@3000info.es o0 a
biblio@3000info.es solicitando
el password. =




Introduccion a la Biblioteca de Etiquetas Encoded Archival Context (EAC)

El Proyecto Internacional Encoded
Archival Context (en lo que sigue,
EAC) tiene como finalidad definir un
lenguaje de marcas para la
codificacién de registros de autori-
dad —personas, familias y 6rganos
corporativos-, que contextualicen
los registros descriptivos archivisti-
cos (aungue, en nuestra opinion, no
necesariamente archivisticos), codi-
ficados sobre todo mediante Enco-
ded Archival Description -EAD- (aun-
que, nuevamente, no
exclusivamente mediante EAD), con
el objeto de ubicar sobre la red un
conjunto coherente de registros re-
lacionados que documenten por
completo los materiales archivisticos
y su contexto.

A medida que se generaban, des-
pués de muchos anos, normas de
descripcién archivistica -ISAD(G),
EAD- se hacia mas evidente la ne-
cesidad de contar con normas para-
lelas que definieran los elementos
necesarios para documentar el con-
texto y, mas especificamente, los
creadores, de los materiales archi-
visticos descritos. Un esfuerzo en
este sentido ha sido ISAAR(CPF);
pero esta norma, si bien define una
estructura marco de areas y elemen-
tos, no especifica un lenguaje a ser
utilizado en entornos automatizados.
Dicho lenguaje parece imprescindi-
ble para garantizar la coherencia
entre descripciones de creadores y
para facilitar el uso compartido de
recursos en entornos remotos. Un
modelo de lenguaje que satisface
estas necesidades es EAD, y en las

cercanias de EAD comenzd a desa-
rrollarse EAC, a comienzos de 2001.

Un grupo de archiveros mantuvo
una reunioén en Toronto, durante la
cual se discutieron estas cuestiones,
se llegd a la conclusion de que se
precisaba efectivamente de un mo-
delo de alto nivel para codificar la
informacién contextual acerca de
creadores, y se esbozd una estrate-
gia para comenzar a elaborar y a
probar este modelo, y, si viable,
finalmente implantarlo. Las conclu-
siones a las que se llegd en esta
reunién, en forma de principios de
trabajo, se conocen como las Toron-
to Tenets. En este documento se
definen principios y criterios para
disenar, desarrollar y mantener un
esquema de representacion y una
estructura de comunicacion para la
informacién archivistica contextual.

Recién aparecida la version beta de
la DTD bajo XML, junto con la biblio-
teca de etiquetas, no parece inade-
cuado recordar sus principios gene-
rales.

Segun la declaracién de principios
del Grupo de Trabajo EAC, cuyos

logros exponemos en lo que sigue,
durante algun tiempo, los archiveros
han estado discutiendo la necesidad
de una estructura normalizada para
el registro e intercambio de
informacién sobre los creadores de
los materiales archivisticos. De
acuerdo con estas discusiones, en
marzo de 2001 un grupo de archive-
ros se reunié en Toronto para crear
un modelo de alto nivel para esta
informacién, y para esbozar una
estrategia para implantar ese modelo
y testarlo. El grupo llamé al modelo
“Encoded Archival Context” (EAC),
para enfatizar su importante papel
en la descripcién archivistica y sus
relaciones con la norma EAD.

En el encuentro de Toronto se defi-
nieron unos principios basicos, co-
nocidos como Toronto Tenets, que
se exponen a continuacion:

El documento define principios y
criterios para disenar, desarrollar y
mantener un esquema de
representacion y una estructura de
comunicacion para la informacion
archivistica contextual.

Una descripcién de recursos archi-
visticos suficiente para sostener una
interpretacion exacta de los registros
debe incluir una descripcién de las
circunstancias que rodearon su
creacion y uso. Primordial, entre
estas circunstancias, es el registro
de informacién sobre la responsabi-
lidad creativa de los registros, gene-
ralmente concedida a una
organizacion o persona. Con esta



informacion, los usuarios pueden
comprender los registros de manera
mas completa, dado que conoceran
el contexto dentro del cual la
organizacion o la persona opero y
creo registros.

Este modelo se centra principalmen-
te en la descripcion de entidades
creadoras, un componente central
de la descripcion de registros de
archivo, y claramente responsabili-
dad archivistica. Reconoce la exis-
tencia de otra informacién, como
funciones, empresas, lugares geo-
graficos, eventos, conceptos y ma-
terias, que son cruciales a la
descripcion archivistica, que son
también importantes, pero que se
pueden definir de manera mas com-
pleta mediante otras agencias no
incluidas en este modelo.

Aunque las funciones tradicionales
de control del encabezamiento pue-
den ser acomodadas en este mode-
lo, su finalidad primera es normalizar
descripciones sobre los creadores
de registros, para que puedan ser
descubiertos y visualizados en un
entorno electrénico, enlazados unos
con otros para mostrar o descubrir
las relaciones entre las entidades
creadoras de registros, y enlazados
a las propias descripciones de los
registros.

Los principios establecidos en la
reunién de Toronto se dividen en los
siguientes grupos:

Definiciones y usos

-La informacién archivistica con-
textual consta de informacién

que describe las circunstancias
bajo las cuales los registros se
crearon y utilizaron. Este contex-
to incluye la identificacion y ca-
racteristicas de las personas,
organizaciones y familias que
han sido creadores, usuarios o
materia de los registros, asi co-
mo las relaciones entre ellos.
-La informacién contextual no
son metadatos que describen
otros recursos informativos, sino
informacién que describe enti-
dades que son parte del entorno
en el que los recursos informa-
tivos o registros existieron.

-El registro directo de
informacién contextual en los
sistemas de informacién archi-
vistica soporta una descripcién
y comprensién mas completa
de los registros, asi como una
aproximacién a su procedencia,
para recuperar estos registros
a lo largo del tiempo y en diver-
sos dominios.

-La informacién contextual tam-
bién puede tener valor como
recurso informativo independien-
te, separado de su uso como
soporte de la descripcion, la
recuperacion e interpretacion
de los registros.

-Este modelo también esta orien-
tado a soportar el intercambio
y la distribucién de la

informacion contextual, especial-
mente en aquellos casos en los
que los depositos tienen fondos
con informaciéon contextual en
comun, especialmente sobre los
creadores o materias de los re-
gistros.

Estructura y contenido

-Tradicionalmente, la
informacion contextual ha que-
dado anidada en catalogos, ins-
trumentos de descripcién y otras
herramientas de descripcion ar-
chivistica. Este modelo puede
utilizarse, bien como componen-
te de aproximaciones descripti-
vas existentes que integren com-
pletamente la informacion
contextual en productos descrip-
tivos, bien como sistema inde-
pendiente que se enlaza a siste-
mas y productos descriptivos.
-Cada instancia de informacion
contextual describe una entidad
Unica.

-El modelo proporciona una es-
tructura dentro de la cual puede
registrarse la gama y profundi-
dad completas de la informacién
contextual, y sugiere una serie
minima de elementos para des-
cribir una entidad; pero deja las
recomendaciones para el uso
adecuado de otros elementos a
las directrices de aplicacion de-
sarrolladas para implantaciones
especificas.

-El modelo define un universo
de elementos utilizado para des-
cribir entidades y la estructura
de las relaciones entre esos ele-
mentos. Tales elementos y es-
tructura soportan el descubri-



miento, navegacién vy
presentacién de informacién
contextual, y el enlace de esa
informacién a descripciones de
registros, especialmente aque-
llos codificados de acuerdo con
EAD, MARC y normas similares.
-El modelo soporta el enlace de
las descripciones de entidades
conceptuales a representacio-
nes digitales de esas entidades,
u ofras representaciones subor-
dinadas.

Cuestiones técnicas

-El modelo esté expresado co-
mo una definicién de tipo de
documento conforme con XML,
para promover la independencia
de plataforma y la portabilidad
de la informacion. EI modelo
también puede implantarse uti-
lizando otras aproximaciones.

Componentes, relaciones con
ISAAR(CPF) y propiedad

-El modelo tiene dos partes: la
dtd y las recomendaciones.

-El modelo fue disefado como
una implantacion de la Interna-
tional Standard for Archival Au-
thority Record for Corporate Bo-
dies, Persons, and Families -
ISAAR(CPF). ISAAR(CPF) se
encontraba bajo revisién en el
momento en que el modelo es-
taba siendo desarrollado, de
modo que éste puede incorpo-
rar aproximaciones diferentes a
las definidas en la norma original
ISAAR(CPF). Los principios y
aproximaciones adoptados por
el modelo seran sometidos al

Committee on Descriptive Stan-
dards del ICA, para informar su
revision de ISAAR(CPF). Se es-
pera que el modelo sera com-
pletamente conforme a la
ISAAR(CPF) revisada.

De igual modo, junto a los prin-
cipios generales se presenté un
documento de discusién acerca
de los elementos necesarios pa-
ra implantar con éxito la norma
y el prototipo. Tales elementos
se definieron de la siguiente ma-
nera:

-Demostracién convincente de
la utilidad de la aproximacion.
-Demostracion de herramientas
para hacer la implantacion prac-
tica y de coste eficiente.
-Capacidad para enlazar técni-
camente a productos descripti-
vos relacionados en sistemas
existentes.

-Capacidad para acomodar la
practica existente, dentro de lo
razonable.

-Animar el desarrollo de mejores
practicas.

-Capacidad para citar productos
de informacion de autoridad
existentes, como fuente para la
estructura y designacion de con-
tenido, donde resulte adecuado.
-Comparacion entre esta
aproximacion y aproximaciones

tradicionales.

-Apoyo de estudios de usuarios.
-Determinar si la informacién de
autoridad puede acomodarse
dentro de una o muchas normas
de codificacion.

-Educar a la comunidad y con-
seguir su implicacién a lo largo
de las etapas del proyecto.
-Produccion, en una forma que
pueda ser volcada a un grupo,
de normas establecidas, para
su desarrollo final, promulgacion
y mantenimiento.

Entre 2001 y 2004 el Grupo de Tra-
bajo se aplico a la tarea de disefar
el modelo citado; pero también entre
2001 y 2004 tuvieron lugar algunos
hechos de relevancia para esta ta-
rea: por una parte, el espectacular
crecimiento en el uso de XML (Ex-
tensible Markup Language) y espe-
cificaciones asociadas; por otra par-
te, la apariciéon de una segunda
edicién de ISAAR(CPF), mucho mas
meditada que la primera. El Grupo
de Trabajo tom6 en cuenta ambos
hechos, y la version beta de EAC
incorpora tanto elementos importan-
tes de XML, como un serio intento
de armonizacién y concordancia
con ISAAR(CPF).

En este momento se dispone tanto
de una DTD, como de otro tipo de
esquemas -NG o TEI- que explotan
mas a fondo las especificaciones
XML. Ademas, se cuenta con la
version beta de la biblioteca de eti-
quetas. No es una version definitiva,
y se ha puesto en circulacion para
contribuir a la discusion y a la mejora
del lenguaje. Un buen procedimiento
serfa que las instituciones archivisti-



cas comenzaran a codificar series
o segmentos definidos de registros
de autoridad en condiciones de la-
boratorio, para verificar su funciona-
miento.

Se entiende que el usuario de la
version beta conoce los lenguajes
de marcas. No obstante, no esta de
mas hacer alguna breve indicacion
de lo que ofrece la traduccién de la
biblioteca. Esta se compone de ele-
mentos y atributos. Los elementos
tienen distintas funcionalidades: cla-
sificar el contenido de la descripcion,
establecer enlaces, definir procedi-
mientos de formateo, etc. Los ele-
mentos tienen un nombre y una
descripcién, y se representan
mediante etiquetas, que son una
breve expresion mnemotécnica en-
cerrada entre angulos de apertura
y cierre, por ejemplo <corpdesc>.
La informacién se codifica insertan-
dola entre una etiqueta de apertura
y una etiqueta de cierre, completa-
mente iguales, excepto porque la
etiqueta de cierre se representa con
una barra (/) tras el &ngulo de aper-
tura, por ejemplo <corp-
desc>Informacién</corpdesc>. Es-
ta regla procede de XML, en el que
se apoya fuertemente EAC. Ademas
de informacion, algunas etiquetas
pueden contener dentro de si otras
etiquetas junto con informacioén, o
simplemente etiquetas, que son las
que contienen la informacién. Las
etiquetas que anidan solo otras eti-
quetas corresponden a elementos
contenedores o agrupadores. Final-
mente, puede haber etiquetas va-
cias, infrecuentes, pero necesarias
a veces a efectos de representacion.
De acuerdo con las reglas XML, el

orden del anidamiento de etiquetas
es importante, si la representacion
final ha de resultar adecuada a nues-
tras intenciones, o simplemente, si
la codificacion ha de poder repre-
sentarse de algin modo.

El lenguaje también tiene atributos,
que son especificaciones al signifi-
cado de los elementos. Los atributos
se incluyen en las etiquetas de inicio,
seguidos del signo igual ( =) v,
entre comillas, un valor que puede
ser libre o tomado de una lista ce-
rrada o semi-cerrada. Por ejemplo,
<date calendar="gregorian”
era="ce”> nos indica que la fecha
que sigue corresponde al calendario
gregoriano y a la era comun o cris-
tiana.

La biblioteca de etiquetas explica
todo esto mediante la siguiente es-
tructura:

<Etiqueta> Nombre del elemento
-Descripcion de la funcionalidad
del elemento
-Los elementos que pueden es-
tar anidados bajo él
-Los elementos bajo los que
puede estar anidados
-Los atributos que son especifi-
cos de ese elemento
-Un ejemplo que, en la version
beta, se ha dejado en blanco, a

la espera de experiencias reales
-Si procede, la referencia a otras
reglas descriptivas

Respecto a la traduccion, se ha se-
guido el criterio de traducir los nom-
bres de elementos y atributos en la
mayor medida de lo posible. Es de-
cir, s6lo se han dejado en su forma
original aquéllos en los que la forma
original ha sido consagrada por el
uso —Actuate, Show, Frame...-, 0
aquéllos cuya traduccion hubiera
implicado serios problemas de
comprension -Arc Role. En las por-
ciones descriptivas se ha preferido
traducir los valores de los atributos,
a efectos de claridad, aunque en las
porciones estructurales se ha con-
servado la denominacion original de
los valores, que es la realmente Util.
En algunos casos en que la
traduccién hubiera provocado
confusiéon y solapamiento
(head/heading), se ha preferido uti-
lizar términos alternativos (cabece-
ra/encabezamiento), aun a riesgo
de que sonaran algo artificiales, para
evitar malas interpretaciones. El or-
den en que se presentan los elemen-
tos es el alfabético de las etiquetas.

Esperamos que la traduccion de la
biblioteca de etiquetas resulte Util
para la comunidad archivistica de
habla hispana, y que de su
aplicacién se deriven propuestas y
mejoras del lenguaje. =

Alejandro Delgado Gémez
Servicio de Archivo y Bibliotecas del
Ayuntamiento de Cartagena



3000 informatica,
certificada como
Sun iForce Partner

y como Oracle
PartnerNetwork

3000 informatica posee certifi-
cados de colaboracion con las
prestigiosas firmas Sun® mi-
crosystems y Oracle® Corpo-
ration. El ser considerados Sun
iForce Partner y Oracle Partner-
Network, no es solo un simple
titulo, sino que es una garantia
de calidad y profesionalidad
que nos permite ofrecer a nues-
tros clientes las soluciones mas
avanzadas y soélidas que las
empresas necesitan actualmen-
te en un mercado cambiante a
la vez que exigente.

Gracias a ello nuestros produc-
tos Archivo 3000 y Biblio 3000
pueden ser considerados como
un software de gestion docu-
mental totalmente eficaz y se-
guro ya que estan construidos
y respaldados con la mas alta
tecnologia que hoy por hoy se
puede ofrecer. =

ORACLE
PartnerNetwork

CERTIFIED PARTNER

iForce
Partner

Expo software en México y Chile.

Nos vemos en América.

3000 informatica estara presente en
las Exposiciones de Software de
México y Chile, la lll Exposicion de
Software de Empresas Espanolas
en México, patrocinada por el ICEX,
(Instituto Espafol de Comercio Ex-
terior), durante las fechas 24 al 26
de noviembre y la | Exposicion de
Software Espanol e Informéatica en
Chile, organizada por la Camara
Hispano-Chilena y Secartys
(Asociacion Espanola de Exportado-
res de Electrénica e Informatica),
durante los dias 1 al 3 de diciembre.

Estas jornadas permiten estrechar
los lazos comerciales existentes en-

tre 3000 informatica y diversos dis-
tribuidores y clientes de estos paises,
asi como firmar nuevos acuerdos
comerciales. Al mismo tiempo, se
mostraran los productos de gestion
archivistica y bibliotecaria a méas de
500 empresarios y visitantes mexi-
canos y chilenos invitados.

Estas exposiciones de software, han
sido seguidas con gran interés en
el panorama tecnoldgico mexicano
y chileno, y han permitido importan-
tes acuerdos entre las empresas
espanolas que se presentaron y las
empresas de México y Chile que
acudieron. m




